INFORME ANUAL DE OPERACION - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA
FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC

Formato CAC - 007
Versién1
Abril de 2015

|Observacianes / Hechos relevantes:

ensitio para la

d tas realizadas por el CGM, cumpliendo el articulo C del anexo 3 el codigo de medida.
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T Acente (kR 2 Nombre Centro de Gestion oe Medica 3 Ao de reporte
DUCK ENERGY S.A., ESP - GENERADOR oM vATIA
T Caon SC Anente (71 71 Corian IC Centr e Gesio de Midida T Fecha derevorte
oucs 0202
1. INFORME DE CANTIDAD Y CAUSA DE LAS FALLAS EN LOS COMPONENTES DEL SISTEMA DE MEDICION
Transtormadores de | Transformadores de -
i Subtotal % por tipo de falla
Tipo de Falla / Componente Medidor principal Medidor de Respaldo tension (PT) corriente (CT) prueba Cableado Otros Componentes Ppor tipo
Hurto o o%
Vandslismo. 3 o%
Falla metroldgica NA. NA. NA. NA. o o%
Quemado 1 1 s0%
foto 3 o%
Abierto o o%
Otrotipo de falla 1 1 so%
Subtotal 3 0 o 0 1 o 0 1 2 100%
% por elemento o% o% o% o% s0% o% o% so% e dos o mas clemento . de tal forma que I canidad do fala de sstem de medicon corresponcan con s ventos e fal
eportadosane o ASIC
|Observaciones / Hechos relevantes: Graficos
Las Fallas Fueron Normalizadas e Ios tiempo deinidos por el Regulador .
s porelfies Total de fallas por elemento del sistema
1 1
0 0 o 0 0 0
Medidor principsl  Medidor de Respaldo  Transformadores de  Transtormadoresde  Sstemade  Bloque de bormerasde  Cableado Otros Componentes
tension (PT) corrente (CT) comunicacién prueba
2. INFORME DE VERIFICACION A LOS SISTEMAS DE MEDICION
- Tiempo promedio hh Tiempo promedio hh Tiempo promedio hh Tiempo total hh | Tiempo total b Tiempo Total hh
LGOI (Externas) L) Extraordinarias Quinguenales subtotal (acministrativo) {operacién) (desplazamiento) (administrativo) | "ePO 1012 AR operacon)l e ramiento) Verifcacién
1 0 3 3 3 00
2 2 2 a 2,50 300 1,50 10 12 6 280
3 0 3 3 3 00
4 [ o o o 0,0
5 [ o o o 00
Subtotal 2 2 o 0 a 25 30 15 10,0 120 60 280
% por tipo de verificacion 50% 50% 0% 0% 100% % Tiempo Admi rativo / Operacién /Desplazamiento 36% 43% 21% 100%
[observaciones / Hechos relevantes: Graficos
i novedades I .
Total de verificaciones por tipo
= Tiempo total hh (admiristrativo)
‘mTiempo total hh (operacién)
2 2 Tiempo total hh (desplazamiento)
0 0
Verificaciones iniciales Verificaciones iniciales (RF) Verificaciones Verificaciones Quinquenales
(Bxternas) Extraordinarias
3. INFORME DE INTERROGACION DE FRONTERAS
INTERROGACION REMOTA INTERROGACION EN SITIO TOTAL
Definicién de frontera
Cantidad de . X . X ” _ Cantidad de interrogaciones Duracién nterrogacién - Duracién promedio » _ Tiempo Total
interrogaciones afio CreE e afio Promedio (min) Duracién Minima (min) | o plazamiento a sito (hh) | °*"218" T2 240 M) | ioyerrogacion (hh)
Generacién 3629 1446 023 001 1 1 250 170 150 35 a 17,8
Comercilizacion entre. B o s
agentes
Comercilizacion entre. B o s
agentesy usuarios
Enlace Internacional o o 000
Interconexién internacional 0 o 000
Distribucién o o 000
Demanda desconectable o o 000
JE—— sa2900 1046 _ oot 11 o0 250 . a4
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FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC Abril de 2015
T Azente (R 2 Nombre Centro de Gestién de Medida 5. AP de reporte
DUCK ENERGY SA. ESP - GENERADOR comvATIA
1 Cadian SC Asente (7F1 71, Chrin SIC Contro de Geston de Medida 31 Facha de reporte
ouce cre0202
4. INFORME DE GESTION DE FRONTERAS
Fronteras Activas
Definicién de frontera Fronteras canceladas en el periodo i tiy i |
ierre del periodo”
Generacion o 2 o o 20 0.0%
Comerciaizacién entre o0 0%
agentes
Comerciaizacién entre o0 0%
agentes y usuarios
Enlace Internacional 00 00%
Interconexion inernacional 00 0,0%
Distribucion 0,0 0,0%
Demanda desconectable 00 0.0%
Subtotal o 2 o o 2 0,0%
Notw T Reportar
ANDXO 1. R T
|Observaciones / Hechos relevantes: Graficos
Sin Observaciones. Indice de Crecimiento anual por tipo de frontera
0,0% 00% 00% 0,0% 0,0% 0,0% 00%
Generacion Comercializacién entre  Comercializacion entre  Enlace Internacional Interconexion Distribucion  Demanda desconectable
agentes agentes y usuarios internacional
5. INFORME DE DISPONIBILIDAD DE LOS CANALES DE COMUNICACION EMPLEADOS
% disponibilidad de canales por tiempo % disponibilidad por intentos
Tipo de Canal Tiempo total de Operacidn Disponibilidad Indisponibilidad ooni Total de Intentos en el
hh/ afio / Afo / Ao % Disponibilidad Pericds) Intentos Exitosos Intentos Fallidos % Disponibilidad
GPRs - 0,0% o 00%
36 - 0,0% o 00%
6 8.784,00 872611 58 99,3% 3629 3168 61 87,3%
N - 0,0% o 00%
TCP/ETHERNET - 0,0% o 0,0%
Fibra 6ptica - 0,0% o 0,0%
Enlace satelial - 0,0% 0 00%
Linea telefonica - 0,0% o 00%
Otros - 0,0% 0 00%
ToTAL 8784 8726 58 99,34% 3629 3168 o 87,3%
[observaciones / Hechos relevantes: Graficos
m % disponibilidad de canales por tiempo m % disponibilidad por intentos
99,3%
57,3%
00% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 00% 0,0% 00% 0,0% 00% 0,0% 00% 00% 0,0% 00% 0,0%
GrRS 36 46 AN TCP/ETHERNET Fibra optica Enlace satelital  Linea telefonica Otros

6. INFORME ACTIVIDADES DE VALIDACION

ACTIVIDAD

Fecha de la Actividad

Fronteras activas

‘Tamafio de la Muestra Conformes. No Conformes

% de Conformidad

Cumple Validacion

Validacion
(1ra muestra)

100%

cumPLE

Validacion

Validacion
(3ra muestra)

[Observaciones  Hechos retevantes:

La muestra seleccionada cumple con los requisitos.
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1. Acente (RF)

DUCK ENERGY S.A.S. ESP - GENERADOR

2. Nombre Centra de Gestion de Medida

CGM VATIA

3 Ao de reporte

11 Cadian SIC Asente (RF)

uce

2.1, Cadizn SIC Centra de Gestion de Medida

Cre0202

31 Fecha de reporte

7. INFORME DE ACTIVIDADES DE CRITICA

mEs Fronteras activas a cirre de mes) Total de lecturas en ¢l mes Lecturas objeto de % Lecturas en critica Lecturas aceptadas en i B e e
ENERO. - - 000% - 000%
FEBRERO - - 000% - 000%
MARZO - - 000% - 000%
ABRIL - - 000% - 000%
MAYO - - 000% - 000%
JuNio - - 000% - 000%
1o - - 000% - 000%
AGOSTO - - 000% - 000%
SEPTIEMBRE 52 4 7.69% a 10000%
ocrusRe & 3 a00% 3 10000%
NOVIEMERE ) s 833% s 10000%
DICIEMBRE & s 9.68% s 10000%
TotaL 26 18 2,63% 1 10000%
|Observacianes / Descripcion breve de loscriterios de Critica: Graficos
Sin observaciones
% Aceptacion de regstros en critca =5 Lecturas n critica
(confirmacién de lecturas)
2 2 2
L R U U O T O - -
ENERO' FEBRERO MARZO ABRIL MAYO N0 o AGOSTO  SEPTIEMBRE ~ OCTUBRE  NOVIEMBRE  DICIEMBRE

8. INFORME DE PRUEBAS DE RECUPERACION DE LOS RESPALDOS DE INFORMACION Y COMUNICACION CON EL ASIC

RECUPERACION DE LOS RESPALDOS DE INFORMACION RESPALDOS DE COMUNICACIGN CGM - ASIC
Prueba ha de Ia Actividad
Conforme Observaciones Conforme Observaciones
CONFORME Severifica el CONFORME
1 20251021 Ita en el portal CGM de XM Ia recep datos por p
CONFORME Se Verifica sincronizacién e integridad de a base de datos DRP Mithra CONFORME un modem parst
2 20251021 XMy realizar el reporte.
CONFORME Se verifica sincronizacion e integridad de Ia base de datos de Primeread CONFORME deapl
3 20251021
CONFORME Se verif base de datos d ¥ Telesimex.
4 20251021
CONFORME Se verifica sincronizacion e integridad de a base de datos de Uno EE
5 20251021
CONFORME X
3 20251021 c via MPLS entre Vatia Caliy DRP ASIC
7
8
9
10
1
1
Sin Observaciones,
9. INFORME DE EVENTOS ATENDIDOS A TRAVES DEL PLAN DE CONTIGENCIA
EVENTO Fecha de la Actividad Tipo de Contingencia Descripcién del evento (T Observaciones / Lecciones aprendidas
Contingencia
1 20251128 Tecnologica Caida MPLS Claro APN Vatia Comcel 3G CONFORME ‘canal 4G Modem gor, Se aplica lecturas desde CGM y se tiene tel
2
3
4
5
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Abril de 2015

1. Acente (RF)

DUCK ENERGY S.A.S. ESP - GENERADOR

2. Nombre Centra de Gestion de Medida

CGM VATIA

3 Ao de reporte

11 Cadian SIC Asente (RF)

uce

2.1, Cadizn SIC Centra de Gestion de Medida

Cre0202

31 Fecha de reporte

10. INFORME DE MANTENIMIENTOS A SISTEMAS DE MEDICION

Trimestre

Tipo de punto de medi

medicién

‘Tiempo promedio de

‘Tiempo promedio de
lanto al sist

‘Tiempo total hh

med. (hh)

(mantenimiento)

Tiempo total hh
(desplazamiento)

‘Tiempo Total
Mantenimiento +
desplazamiento

Tiempo total de indisponibilidad de los sistemas
‘de medicién por mto (hh)

Subtotal

|Observacianes / Hechos relevantes:

Cambio

Graficos

Mantenimientos por tipo de punto de Medicién - Acumulado Afio

d (6/11/2025)

11. INFORME DE VERIFICACION DE REGISTROS

VALIDACION

Fecha de la Actividad

Fronteras activas ‘Tamafio de la Muestra de lecturas de 2 afos.
(Art. 18 Res. CREG 038 de 2014)

(Art 17, Res. CREG 038 de 2014)

datos

2025-09-04

2 2 100%

100%

CumPLE

cumPLE

Sin Observaciones
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1. Acente (RF)

DUCK ENERGY S.A.S. ESP - GENERADOR

2. Nombre Centra de Gestion de Medida

CGM VATIA

3 Ao de reporte

11 Cadian SIC Asente (RF)

uce

2.1, Cadizn SIC Centra de Gestion de Medida

Cre0202

31 Fecha de reporte
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INFORME ANUAL DE OPERACION - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA Formato CAC - 008

Versién 1
FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC Abril de 2015

1. Agente (RF) 2. Nombre Centro de Gestion de Medida 3. Afio de reporte

DUCK ENERGY S.A.S. ESP - GENERADOR CGM VATIA
1.1. Cédigo SIC Agente (RF) 2.1. Cédigo SIC Centro de Gestién de Medida 3.1. Fecha de reporte

DUCG Crc0202
ANEXO 1. RELACION DE FRONTERAS CREADAS Y CANCELADAS EN EL PERIODO
CODIGO SIC CODIGO NIU NOMBRE DE LA FRONTERA FECHA NOVEDAD ACCION
Frt78444 Frt78444 Frontera de Generacién - San Pelayo CREADA
Frt78445 Frt78445 Frontera de Consumo propio - San Pelayo CREADA

ANEXOS INFORME ANUAL CGM
PAGINA1DE 11




INFORME ANUAL DE OPERACION - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA

Formato CAC - 008

Versién 1
FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC Abril de 2015
1. Agente (RF) 2. Nombre Centro de Gestion de Medida 3. Afio de reporte
DUCK ENERGY S.A.S. ESP - GENERADOR CGM VATIA
1.1. Cédigo SIC Agente (RF) 2.1. Cédigo SIC Centro de Gestién de Medida 3.1. Fecha de reporte
DUCG Crc0202
ANEXO 1. RELACION DE FRONTERAS CREADAS Y CANCELADAS EN EL PERIODO
CODIGO SIC CODIGO NIU NOMBRE DE LA FRONTERA FECHA NOVEDAD ACCION

ANEXOS INFORME ANUAL CGM
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INFORME ANUAL DE OPERACION - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA

Formato CAC - 009

Version 1
FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC Abril de 2015
1. Agente (RF) 2. Nombre Centro de Gestion de Medida 3. Afio de reporte
DUCK ENERGY S.A.S. ESP - GENERADOR CGM VATIA
1.1. Cédigo SIC Agente (RF) 2.1. Cédigo SIC Centro de Gestién de Medida 3.1. Fecha de reporte
DUCG Crc0202
ANEXO 2. RELACION DE FRONTERAS EN ESTADO SUSPENDIDO A CIERRE DEL PERIODO
CODIGO SIC CODIGO NIU NOMBRE DE LA FRONTERA FECHA SUSPENSION DEUDA (COP $)

ANEXOS INFORME ANUAL CGM
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INFORME ANUAL DE OPERACION - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA F°’mc:‘:s_c:“cl'°°9
i
FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC Abril de 2015
1. Agente (RF) 2. Nombre Centro de Gestion de Medida 3. Afio de reporte
DUCK ENERGY S.A.S. ESP - GENERADOR CGM VATIA
1.1. Cédigo SIC Agente (RF) 2.1. Cédigo SIC Centro de Gestién de Medida 3.1. Fecha de reporte
DUCG Crc0202
ANEXO 2. RELACION DE FRONTERAS EN ESTADO SUSPENDIDO A CIERRE DEL PERIODO
CODIGO SIC CODIGO NIU NOMBRE DE LA FRONTERA FECHA SUSPENSION DEUDA (COP $)
DEUDA TOTAL S

ANEXOS INFORME ANUAL CGM
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Formato CAC - 010
Version 1
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1. Agente (RF)

DUCK ENERGY S.A.S. ESP - GENERADOR

2. Nombre Centro de Gestion de Medida

CGM VATIA

3. Afio de reporte

1.1. Cédigo SIC Agente (RF)

2.1. Codigo SIC Centro de Gestion de Medida

3.1. Fecha de reporte

bucG Crc0202
ANEXO 3. LISTADO MAESTRO DE DOCUMENTOS

ID TIPO DE DOCUMENTO VERSION NOMBRE DEL DOCUMENTO :g:::&jzli\r(l‘_':lg:q ALCANCE (BREVE DESCRIPCION)

1 FORMATO T-GE-15-Version | Sincronizacion de la hora e hora por desfase de segundos, fasorial y configuracién de passwor
2 FORMATO T-OP-05-Version ;| registro fotografico actualizacion sistema de medida fronteras comerciales atendid Levantar informacién correspondiente en las verificaciones.

3 FORMATO Informe de pruebas Semestrales DRP Documentar informe de pruebas DRP.

FT-GIC-22

4 OTRO 1 Fronteras en falla Seguimiento y control de fronteras en falla

5 OTRO 1 Anélisis de consumo pre-critica Consolidar y analizar los clientes con desviacién de consumos.

6 OTRO 1 Archivo seguimiento por normalizacién cédigo de medida r las visitas realizadas en las diferentes regionales para control y segt
7 OTRO 1 Tamafio de Muestra Control de muestras para validacion mensuales.

8 PROCEDIMIENTO R-GE-02 Versién Telemedida lectura anélisis y critica de la medida Telemedida lectura anélisis y critica de la medida.

9 FORMATO FT-GE-02 Version | Lista de chequeo alistamiento de medidores implimiento de las pruebas realizadas en el alistamiento de los medic
10 FORMATO FT-GE-04 Version | Lista de chequeo revisién medidor retirado r el cumplimiento de las pruebas indicadas para la revisién de los m¢
11 FORMATO FT-GE-14 Versién Orden de trabajo lcripcion, control, verificacion y aprobacion de actividades del plan de
12 FORMATO FT-GE-16 Version Formato cambio de modem Actualizacién y control de los equipos de comunicacion.

13 PROCEDIMIENTO R-GE-03 Version | Control de equipos de medicién Formato para control de equipos de medicién.

14 PROCEDIMIENTO R-GE-07 Version Normalizacién de fronteras en falla las directrices para garantizar la oportunidad de restablecer las fro
15 FORMATO IT-OP-07 VERSION Cta suspencién/Reconexion/Corte v.3 imato definido para realizar suspensiones y reconexiones de clientes.
16 FORMATO FT-GE-17 Versién Célculo de error Formato establecido para célculo del error del cableado.

17 FORMATO FT-GE-18 Version Esquema de comunicaciones lentificar el esquema de comunicaciones de la fronteras con el CGM y
18 FORMATO FT-GE-19 Version Célculo del burden definido para calculo del burden para los circuitos de tension y corri
19 INSTRUCTIVO N-GE-12 Version | Registro de la hoja de vida de los sistemas de medicién e Medicién de las fronteras comerciales de Vatia, segtin lo establecic
20 FORMATO IT-OP-02 VERSION Acta revision/Instalacion equipos de medida v. Formato definido para revisién/ Instalacién equipos de medida.

21 FORMATO FT-OP-05 Fomato de Registro Fotografico definido para registrar fotograficamente los equipos de medida insta
22

23

24

25

26
27
28
29
30
31
32

ANEXOS INFORME ANUAL CGM
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1. Agente (RF)

2. Nombre Centro de Gestion de Medida

DUCK ENERGY S.A.S. ESP - GENERADOR CGM VATIA

3. Afio de reporte

1.1. Cédigo SIC Agente (RF)

DUCG

2.1. Codigo SIC Centro de Gestion de Medida
Crc0202

3.1. Fecha de reporte

ANEXO 3. LISTADO MAESTRO DE DOCUMENTOS

TIPO DE DOCUMENTO

VERSION

NOMBRE DEL DOCUMENTO

FECHA ULTIMA
ACTUALIZACION

ALCANCE (BREVE DESCRIPCION)

33

34

35

36

37

38

39

40

a1

42

43

44

45

46

47

48

49
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